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- Standardni operativni postupak za sIu-éaj koritenja dronova/ HRVATSKA
@- HRvATSKAKoNTROLe | Despilotnih zrakoplova prilikom izvidanja i/ ili gaSenja pozara 'I VATROGASNA
ZRACNE PLOVIDBE na otvorenom prostoru A ERRICEA

1. UVOD
1.1 Osnova

Ovaj SOP je izraden temeljem togke 15. e) Programa aktivnosti u provedbi posebnih mjera zastite
od pozara od interesa za RH, u skladu se regulativom iz domena zra¢nog prometa i vatrogastva.

Tocka 15. e) Programa aktivnosti u provedbi posebnih mjera zastite od pozara od interesa za RH:

e) Hrvatska kontrola zraéne plovidbe d.o.o. i Ministarstvo obrane u suradnji s Hrvatskom
vatrogasnom zajednicom, Hrvatskom agencijom za civilno zrakoplovstvo i Ministarstvom mora,
prometa i infrastrukture, u obvezi su izraditi te nastavno i postupati sukladno Standardnom
operativnom postupku za sluéaj koridtenja dronova/bespilotnih zrakoplova prilikom izvidanja iili
gasenja pozara na otvorenom prostoru.

Primarna svrha ovog SOP-a je definiranje postupaka ovlastenih subjekata izmedu AMC/CESUP
unutar HKZP-a i HVZ i ovlastenih osoba UAS operacija u sustavu vatrogastva prilikom izvidanja i/ili
gasenja pozara na otvorenom prostoru.

Napomena: Ovaj SOP primjenjiv je i na operacije koje nisu vatrogasne intervencije
(viezbeluvjezbavanja, $kolovanja, osposobljavanja, usavrSavanja, seminari, prezentacije,
sastanci, natjecanja, rad s vatrogasnom mladezi, i sl.) kao i na operacije u svrhu vatrogasne
intervencije i na ostalim tipskim vatrogasnim intervencijama (gasenja i spasavanja kod
strukturnih pozara, tehnickih intervencija, nesre¢a s opasnim tvarima, ostale intervencije te
na sudjelovanje u provedbi preventivnih mjera zastite od pozara i tehnoloskih eksplozija (u
funkciji javne sigurnosti).

1.2 Cilj

Cili SOP-a je identificiranje sudionika i utvrdivanje njihovih uloga, procesa i postupaka koordinacije
izmedu Jedinice za upravljanje zraénim prostorom (AMC) u HKZP d.o.0., voditelja smjene u Oblasnoj
kontroli leta (CESUP) nadleznih kontrola leta i ovlastenih osoba iz sustava vatrogastva u ulozi
sluzbenih operatera sustava bespilotnih zrakoplova (UAS) iz sustava vatrogastva.

1.3 Primjena

Procedure opisane u ovom dokumentu primjenjuju se za sljedece aktivnosti sustava vatrogastva:
1. Uvjezbavanje svojih UAS operatera na odredenim lokacijama u zraénom prostoru,
2. AD-HOC operativha UAS operacija na odredenoj lokaciji.

Napomena: operacije koje ukljuuju protupozarne zrakoplove opisane su u SOP-PA-15f.

Ovlastena osoba UAS operacija-sustava vatrogastva ¢e se prilikom obavljanja aktivnosti iz toCke 1
pridrzavati propisa i procedura vezanih za uporabu zraénog prostora koje vrijede i za ostale korisnike
zracnog prostora.

Aktivnosti iz tocke 2, zbog svoje naravi, hitne potrebe za provedbu i kratkog roka za osiguranje
podrugja izvodenja UAS aktivnosti, provode se po posebnoj proceduri.

Aktivnosti iz tocke 2 imaju karakter zasti¢enih informacija, te se objavljuju samo informacije koje su
potrebne za sigurno odvijanje ostalog zraénog prometa u kontroliranom zracnom prostoru, a sve
ostale informacije, koje nisu relevantne za sigurnost odvijanja zratnog prometa i provedbu drugih
aktivnosti u zraénom prostoru imaju status ,POSLOVNA TAJNA-OGRANICENO*.
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1.4 Definicije
Pojam Definicija

Ad — hok strukture
(Ad - hoc Structures):

strukture zraénog prostora, rute ili podruéja, potrebne da bi se
udovoljilo operativhim zahtjevima uporabom kratke obavijesti
koja ne zahtijeva puni proces ASM razine 1. Uspostava takvih
ad-hok struktura na ASM razini 2 ili 3 treba biti u skladu s opéim
kriterijima oblikovanja zra¢nog prostora te upravljanja sigurno$cu
(safety management);

Bespilotni zrakoplov (UA)

znadi svaki zrakoplov koji samostalno izvodi operacije ili je
projektiran da samostalno izvodi operacije ili da se njime upravlja
na daljinu bez pilota u zrakoplovu;

DrZavni koordinator

osoba koja koordinira vise sustava bespilotnih zrakoplova u
rezerviranom zracnom prostoru koja traje duZe od dva dana ili po
odluci GVZ-a. DrZavni koordinator zraénu zonu preuzima od
Zupanijskog/Regionalnog koordinatora;

HVZ

Hrvatska vatrogasna zajednica kao Drzavna upravna
organizacija nadlezna za vatrogastvo i obavlja upravne i stru¢ne
poslove koji se odnose na vatrogastvo; provodi osposobljavanje
pripadnika vatrogasnih postrojbi; pruza tehni¢ku pomoé u
nezgodama i opasnim situacijama, obavlja inspekcijske poslove
u podrugju vatrogastva te obavlja i druge poslove u svezi s
vatrogastvom;

Koordinator UAS operacija na lokaciji

ovlaStena osoba sustava vatrogastva osposobliena za
koordinaciju UAS operacija sustava vatrogastva na terenu,
rezervaciju i sigurnu uporabu zra¢nog prostora za vrijeme
provedbe vatrogasnih operacija i za to posjeduje valjane
odgovarajuce certifikate izdane od strane HVZ-a;

Lebdenje

znati zadrzavanje istog geografskog polozaja u zraku;

MUP RH

Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske;

Neoperativne letacke operacije

sustavima bespilotnih zrakoplova izvode se sukladno Uredbi
2019/947. u koje spadaju vjezbe/uvjezbavanja, $kolovanja,
osposobljavanja, usavr$avanja, seminari, prezentacije, sastanci,
natiecanja, rad s vatrogasnom miladezi, itd. i na njih su
medunarodni propisi i nadzor HACZ primjenjivi;

NOTAM (Notice to Airmen):

poruka proslijedena putem telekomunikacija, a sadrzi informacije
koje se odnose na uspostavu, stanje ili promjenu na bilo kojem
zrakoplovnom uredaju ili infrastrukturi, usluzi, postupku ili na
opasnost u zraénom prometu, &ije je pravovremeno objavljivanje
bitno za osoblje povezano s letatkim operacijama;

UAG podrugje je dio zratnog prostora iznad zemljopisnog

Geographical Zone — ULG)

Odobreno podruéje za izvodenje | podrugja koje je utvrdilo nadlezno tijelo unutar kojeg je moguée
letackih operacija bespilotnim Scraos\’:Odli:i ozer:cije_ l?efrz;:(q;nim zralfoplavin}a po skraédencgn
, upku odobrenja letackih operacija. Unutar ovog podrudja
ZIEkap Iowma (UAS Approved odobrenje za izvodenje letatkih operacija bespilotnim
Geographical Zone — UAG) zrakoplovima moze se izdati automatiziranim postupkom od
strane nadleznog tijela ili pruzatelja usluga;
Ograniéeno podrudje za izvodenje ULG Rodruc_‘ije_ je dio‘ zraénoq pro__stora izngd zemljopisngg
letackih operaciia bespilotnim podrucja koje je utvrdilo nadlezno tijelo u kojem su operacije
. P Y P o bespilotnih zrakoplova ograni¢ene u ovisnosti o karakteristikama
Zrakoplovima (UAS Limited

bespilotnog zrakoplova, vrsti operacija koje se smiju izvoditi iili
sami postupak odobrenja izvodenja leta¢kih operacija. Unutar
ovog podruéja odobrenje za izvodenje leta¢kih operacija moze

SOP br.5-25 PA-15¢
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se izdati u skladu s propisanim ASM postupcima. U kontekstu
FUA koncepta ULG podrug¢ja uspostavljaju se kroz propisani
ASM postupak, a ovisno o prirodi zahtijeva, mogu biti
uspostavljena privremeno ili trajno na odgovarajuc¢oj ASM razini;

Opasno podrudje (Danger Area — D):

utvrdeni volumen zra¢nog prostora unutar kojeg se, ovisno o
sluéaju, u odredenom vremenu mogu odvijati aktivnosti opasne
za letenje zrakoplova. U kontekstu FUA Koncepta, neka od
opasnih podrugja su predmet upravljanja i dodjele na ASM razini
2, uspostavljena su na ASM razini 1 kao AMC upravljiva podrucja
i kao takva su objavljena u AlP-u;

Operator sustava bespilotnog
zrakoplova (,operator UAS-a")

svaka pravna osoba (vatrogasna organizacija prema Zakonu o
vatrogastvu) iz sustava vatrogastva koja obavlja ili namjerava
obavljati letatke operacije u kojima se koristi jedan ili vise
sustava bespilotnin zrakoplova (u daljnjem tekstu: dron),
neovisno o broju udaljenih pilota;

Oprema za daljinsko
bespilotnim zrakoplovom

upravijanje

svaki instrument, oprema, mehanizam, uredaj, pribor, softver ili
dodatna oprema koji su potrebni za siguran rad bespilotnog
zrakoplova, a koji se ne nalaze u tom bespilotnom zrakoplovu;

Ovlasteni udaljeni pilot UAS-a u sustavu
vatrogastva

osoba koja upravlja dronom u svakoj pojedinacnoj letaCkoj
operaciji za potrebe vatrogastva te je osposobljena i ovlastena
za provedbu leta&kih operacija, posjeduje odgovarajuéi certifikat
izdan od strane HVZ-a i nalazi se u registru ovlastenih udaljenih
pilota HVZ-a i evidentiran u informatitkom programu HVZ-a
,Vatronet";

u sustavu vatrogastva uz ovlastenog udaljenog pilota UAS-a u
ovlastene osobe UAS operacija spadaju i Koordinator UAS
operacija na lokaciji, Zupanijski koordinator UAS operacija,
Regionalni koordinator UAS operacija i Drzavni koordinator UAS
operacija;

Ovlastena osoba UAS operacija
sustava vatrogastva
Predtaktic¢ko upravijanje zracnim

prostom — ASM razina 2 (Level 2 - Pre-
Tactical ASM):

postupak operativnog upravljanja zranim prostorom unutar
okvira postojecih, unaprijed odredenih ATM struktura i postupaka
koji su definirani na ASM razini 1, kao i postizanje specificnih
dogovora civilnih i vojnih predstavnika nadleznih za ASM razinu
2

Privremeno izdvojeno podrudje
(Temporary Segregated Area — TSA):

zraéni prostor utvrdenih dimenzija koji je pod nadleznoscu
korisnika kojeg ovlasti Nacionalno povjerenstvo za upravijanje
zraénim prostorom i koji se priviemeno izdvaja za ekskluzivnu
uporabu od strane odredenog subjekta ili korisnika i kroz koji
drugom zraénom prometu nece biti dopusten prolaz;

Priviemeno  rezervirano  podrudje
(Temporary Reserved Area — TRA).

zraéni prostor utvrdenih dimenzija koji je pod nadleznoscu
korisnika kojeg ovlasti Nacionalno povjerenstvo za upravijanje
zragnim prostorom i koji je priviemeno rezerviran za specifi¢nu
uporabu od strane odredenog subjekta ili korisnika i kroz koji se
moze dopustiti prolazak ostalom zraénom prometu, pod uvjetima
iz odobrenja kontrole zraénog prometa (ATC clearance),

Priviemeno rezervirano podruéje za
izvodenje operacija bespilotnim
zrakoplovima (UAS Temporary
Reserved Area - UTR)

UTR podrugje je zracni prostor utvrdenih dimenzija koji je
privremeno rezerviran iskljutivo za letenje bespilotnih
zrakoplova. Kroz UTR podrugje nije dozvoljen prolazak drugih
zrakoplova s posadom i kao takvo ga piloti moraju izbjegavati.
Pruzatelj ASM usluge u svakom trenutku moze zabraniti ulazak
drugih bespilotnih zrakoplova u UTR podrudje;

Regionalni koordinator

osoba koja koordinira vise sustava bespilotnih zrakoplova u
rezerviranom zraédnom prostoru imenovana od strane viSe

SOP br.5-25 PA-15e
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vatrogasnih zajednica Zupanija na podrug¢ju pojedinih
koordinacija vatrogasnih zajednica sukladno élanku 2. Zakona o
vatrogastvu;

Sustav bespilotnog zrakoplova (UAS)

Sustav namijenjen izvodenju letova zrakoplovom bez pilota koji
je daljinski upravijan ili programiran i autonoman;

Takti¢ko upravijanje zra¢nim prostorom
—~ ASM razina 3 (Level 3 — Tactical
ASM):

postupak operativhog upravljanja zraénim prostorom u realnom
vremenu na dan izvodenja letackih operacija poradi aktiviranja,
deaktiviranja ili ponovne dodjele zra¢nog prostora dodijeljienog
na ASM razini 2 te rjeSavanje konkretnih pitanja i/ili individualnih
OAT/GAT situacija u realnom vremenu izmedu jedinica za
pruzanje operativnih usluga kontrole zraénog prometa i
kontrolnih vojnih jedinica;

Upravljivo podrucje (Manageable Area).

podrugje kojim upravlja i kojeg dodjeljuje Jedinica za upravljanje
zra¢nim prostorom (AMC) na ASM razini 2;

Uvjetno zabranjeno
(Restricted Area — R):

podruéje

zraéni prostor koji je smjeSten iznad kopnenih podrucgja ili
teritorijalnih voda Republike Hrvatske unutar kojeg je letenje
zrakoplova ograni¢eno u skladu s unaprijed utvrdenim uvjetima.
U kontekstu FUA koncepta, neka od uvjetno zabranjenih
podrugja su predmet upravljanja i dodjele na ASM razini 2, a
uspostavljena su na ASM razini 1 kao »AMC - upravijiva
podrud&ja« i kao takva su objavijena u AlP-u;

Uvjetno  zabranjeno podrutje za
izvodenje letackih operacija bespilotnim
zrakoplovima (UAS Restricted
Geographical Zone — URG)

URG podrugje je dio zraénog prostora iznad zemljopisnog
podrugja koje je utvrdilo nadlezno tijelo koje predstavlja uvjetnu
zabranu za operacije bespilotnim zrakoplovima, a koja se ne
odnosi na ostale zrakoplove i zrakoplovne aktivnosti. Odobrenje
za izvodenje letackih operacija bespilotnim zrakoplovima u ovom
podrugju moze se iznimno izdati u skladu s propisanim ASM
postupcima. U kontekstu FUA koncepta URG podrugja
uspostavljaju se kroz propisani ASM postupak, a ovisno o prirodi
zahtjeva, mogu biti uspostavljena priviemeno ili trajno na
odgovarajucoj ASM razini;

Operacije u svrhu

aktivnosti

protupoZarnih

dijele se na aktivnosti, izvidanja i vatrogasnog interveniranja i sve
za potrebe protupozarnih aktivnosti. Kako se radi o aktivnostima
pod kontrolom i odgovorno$éu drzave u obavljanju protupozarnih
i ostalih aktivnosti u javnom interesu, sukladno Uredbi (EU)
2018/1139, ¢l. 2, stavak 3., tocka (a), na njih medunarodni propisi
nisu primjen;jivi.

Vatrogasna intervencija

je skup mijera, radnji i postupaka koje provode vatrogasne snage
u vremenu od zaprimliene dojave do povratka u vatrogasnu
postaju, na temelju zaprimljene dojave ili zapovjedi nadleznog
vatrogasnog zapovjednika, zbog nastalog izvanrednog
dogadaja.

Voditelj
(CESUP):

smjene OKZP-a Zagreb

Osoba u operativnoj sali OKZP Zagreb koja ima opéu
administrativnu odgovornost za provedbu operacija ATC centra
Zagreb kako je propisano hrvatskim i medunarodnim propisima i
odobrenim internim dokumentima;

Zabranjeno podrucje (Prohibited Area —
P).

zraéni prostor smjesten iznad kopnenih podrugja ili teritorijalnih
voda Republike Hrvatske unutar kojeg je letenje zrakoplova
zabranjeno;

Zupanijski koordinator

osoba koja koordinira vi$e sustava bespilotnih zrakoplova u
rezerviranom zraénom prostoru koja traje maksimalno do dva
dana ili po odluci nadleznog zapovjednika. Zupanijski koordinator
mozZe biti fizitka osoba iz sustava vatrogastva koja zadovoljava
slijedeée osnovne uvjete sukladno Zakonu o vatrogastvu.
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1.5 Kratice
Kratica Objasnjenje

AMC (Airspace Management Cell).

Jedinica za upravljanje zra¢nim prostorom;

ASM (Airspace Management):

Upravljanje zra¢nim prostorom;

CESUP (Centre Supervisor):

Voditelj smjene OKZP Zagreb;,

OKZP

Oblasna kontrola zraénog prometa;

D (Danger Area).

Opasno podrudje;

FIR (Flight Information Region):

Podrugje letnih informacija;

FUA (Flexible Use of Airspace):

Fleksibilna uporaba zraénog prostora;

H24

Svaki dan od 0 do 24 sata;

HACZ Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo
HKZP Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.0.;
HVZ Hrvatska vatrogasna zajednica;

LT (Local Time): Lokalno vrijeme u RH;

MORH Ministarstvo obrane Republike Hrvatske;
NOTAM (Notice to Airmen): Zurna zrakoplovna informacija;

NPUZP Nacionalno povjerenstvo za upravljanje zra&nim prostorom;
OSRH Oruzane snage Republike Hrvatske;
DvVOC 193 Drzavni vatrogasni operativni centar 193;
P (Prohibited Area): Zabranjeno podrugje;

R (Restricted Area): Uvjetno zabranjeno podrucje;

RH Republika Hrvatska;

TRA (Temporary Reserved Area):

Privremeno rezervirano podrucje;

TSA (Temporary Segregated Area).

Privcemeno izdvojeno podrudje;

UAG (UAS Approved Geographical
Zone):

Odobreno podrucje za izvodenje letackih operacija bespilotnim
zrakoplovima;

UAS (Unmanned Aircraft System):

Sustav bespilotnog zrakoplova;

ULG (UAS Limited Geographical Zone):

Ograni&eno podrucje za izvodenje letackih operacija bespilotnim
zrakoplovima;

URG (UAS Restricted Geographical
Zone):

Uvjetno zabranjeno podru¢je za izvodenje letackih operacija
bespilotnim zrakoplovima;

UTC (Co-ordinated Universal Time):

Jedinstveno koordinirano vrijeme;

UTR (UAS Temporary Reserved Area):

Priviemeno rezervirano podruje za izvodenje operacija

bespilotnim zrakoplovima;
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vOC Vatrogasni operativni centar;
VRH Vlada Republike Hrvatske;
ZvoC Zupanijski vatrogasni operativni centar;
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2 SUDIONICI PROCESA UPRAVLJANJA ZRACNIM PROSTOROM ZA POTREBE
SUSTAVA VATROGASTVA

Hrvatska kontrola zraéne plovidbe d.o.o. (HKZP)
Jedinica za upravljanje zraénim prostorom (AMC)
Ministarstvo obrane (MORH) — Oruzane snage (OS RH)
Hrvatska vatrogasna zajednica (HVZ)

Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo (HACZ)
Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture (MMPI)

21 AMC - Jedinica za upravijanje zracnhim prostorom

Jedinica za upravljanje zraénim prostorom (AMC) je zdruZena civilno/vojna fokusna to¢ka, nadlezna
za dnevno upravljanje zraénim prostorom pod nadlezno$¢u RH, ustrojena u pruZatelju usluga u
zraénoj plovidbi HKZP-u.

2.2 Civilni ovlasteni subjekt

Subjekt koji je ovlasten od strane NPUZP za zaprimanje civilnih zahtjeva za rezervaciju zracnog
prostora, dekonflikciju istodobnih zahtjeva za istim ili preklapaju¢im dijelovima zratnog prostora
civilnih korisnika i koordinaciju s AMC-om na pred-takti¢koj razini upravljanja zraCnim prostorom.

2.3 Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva
Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva moze biti:

¢ Ovlasteni udaljeni pilot UAS- a u sustavu vatrogastva,
¢ Koordinator UAS operacija na lokaciji,

e Zupanijski koordinator UAS operacija

¢ Regionalni koordinator UAS operacija,

e Drzavni koordinator UAS operacija.

2.4 CESUP pozicija u OKZP Zagreb

Osoba u operativnoj sali OKZP Zagreb koja ima op¢u administrativnu odgovornost za provedbu
operacija ATC centra Zagreb kako je propisano hrvatskim i medunarodnim propisima i odobrenim
internim dokumentima.

2.5 Nadlezna kontrola leta

Jedinica kontrole leta stvarno nadlezna za pruZanje usluga u zrac¢noj plovidbi u odredenom dijelu
zraénog prostora (Air Traffic Control Unit; oblasni centar kontrole zraénog prometa, prilazna kontrola
zraénog prometa ili aerodromska kontrola zraénog prometa).
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3 OBVEZE | ODGOVORNOST
3.1 Obveze i odgovornosti HVZ

HVZ Ce osigurati osposobljavanje ovlastenih osoba sustava vatrogastva na kojem ée sudjelovati i
predstavnici HKZP-a kako bi se osiguralo obavljanje UAS aktivnosti za potrebe sustava vatrogastva
u zraénom prostoru na siguran nacin.

HVZ ¢e HKZP-u i AMC-u dostaviti popis ovlastenih osoba sustava vatrogastva koji ée obavljati
sluzbene aktivnosti za potrebe sustava vatrogastva kako bi ih HKZP i AMC mogli registrirati i
omoguditi im pristup AMC Portalu te im dodijeliti na sluzbenu uporabu posebnu verziju AMC Portal
Mobile aplikacije namijenjene isklju€ivo za obavljanje aktivnosti za potrebe sustava vatrogastva.

HVZ se obvezuje da ¢e voditi azurne podatke o ovlastenim osobama koji su ovlasteni za obavljanje
sluZzbenih UAS aktivnosti za potrebe sustava vatrogastva te ¢e svaku promjenu u odnosu na zadnje
dostavljene podatke odmah dostaviti HKZP-u i AMC-u.

3.2 Obveze i odgovornosti ovlastenog udaljenog pilota UAS- a u sustavu vatrogastva

Ovlasdteni udaljeni pilot UAS-a u sustavu vatrogastva je osoba ovlastena od strane HVZ za
upravljanje sustavom bespilotnog zrakoplova za potrebe vatrogastva, nalazi se u registru oviastenih
udaljenih pilota HVZ-a i evidentirana u informati¢kom programu HVZ-a.

Udaljeni pilot UAS-a u sustavu vatrogastva se smatra osposobljen za provedbu osnovnih zadaéa
ako posjeduje dokaz o dovréenosti mreznog osposobljavanja A1/A3 izdan od strane nadleZnog tijela
(HACZ) unutar ograni¢enja koja su propisana podkategorijom A1/A3.

Ukoliko udaljeni pilot UAS-a obavlja koordinaciju, rezervaciju i sigurnu uporabu zraénog prostora za
vrijeme provedbe letaCkih operacija, uvjet za stjecanje ovlastenja je i uspje$no zavr$eno
osposobljavanje za udaljenog pilota UAS-a u sustavu vatrogastva na kojem sudjeluju i predstavnici
HKZP-a sa propisanim temama iz podrudja uporabe zra¢nog prostora i primjene AMC Portala i
pripadaju¢e AMC Portal Mobile aplikacije.

Nakon stjecanja ovlastenja, ovlasteni udaljeni pilot ¢e biti registriran na AMC Portalu te ée se njime
koristiti na propisani na¢in sukiadno uputama za uporabu i procedurama i biti oviasten za provedbu
letackih operacija aktivnosti navedenih u poglavlju 4. ovog SOP-a.

3.3 Obveze i odgovornosti ovlastenog koordinatora UAS operacija na lokaciji,
zupanijskog, regionalnog i drzavnog koordinatora u sustavu vatrogastva

Ovlasteni koordinator UAS operacija na lokaciji, Zupanijski, regionalni i drzavni koordinator u sustavu
vatrogastva je osoba ovlastena osoba UAS operacija od strane HVZ za koordinaciju UAS operacija
sustava vatrogastva na terenu, rezervaciju i sigurnu uporabu zraénog prostora za vrijeme provedbe
letackih operacija i koordinaciju vise sustava bespilotnih zrakoplova u rezerviranom zraénom
prostoru, nalazi se u registru ovlastenih udaljenih pilota HVZ-a i evidentirana u informati¢kom
programu HVZ-a.

Uvjet za stjecanje ovlastenja je uspjeSno zavrSeno osposobljavanje za ovlastenog koordinatora UAS
operacija na lokaciji, Zupanijskog, regionalnog i drzavnog koordinatora u sustavu vatrogastva na
kojem sudjeluju i predstavnici HKZP-a sa propisanim temama iz podruéja uporabe zraénog prostora
i primjene AMC Portala i pripadaju¢e AMC Portal Mobile aplikacije.
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Nakon stjecanja ovlastenja, ovlasteni koordinatori UAS operacija na lokaciji, Zupanijski, regionalni i
drzavni koordinatori ¢e biti registriran na AMC Portalu te ¢e se njime koristiti na propisani nacin
sukladno uputama za uporabu i procedurama i biti ovlasten za provedbu letackih operacija aktivnosti
navedenih u poglaviju 4. ovog SOP-a.

3.4 Obveze i odgovornosti HKZP-a

Ovlasti i odgovornosti HKZP-a i dionika unutar njega ovlastenih za procese na ASM razinama 2 i 3
propisane su regulatornim okvirom, a posebno Praviinikom za upravljanje zracnim prostorom i
internim dokumentima HKZP-a odobrenih od strane nadleznih nadzornih tijela.

HKZP ée izvréiti provjeru popisa ovlastenih osoba u svojoj evidenciji osposobljenih koordinatora te
HVZ-u dostaviti povratnu informaciju o potrebi uskladivanja popisa ukoliko za time ima potrebe
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4 POSTUPCI UPRAVLJANJA ZRACNIM PROSTOROM ZA POTREBE SUSTAVA
VATROGASTVA

4.1 Uvod

Koordinacija izmedu jedinice za upravljanje zraénim prostorom i korisnika zraénog prostora provodi
se uz uvazavanje ekonomskih, sigurnosnih i obrambenih zahtjeva. Zahtjevi za dodjelu zraénog
prostora moraju odgovarati stvarnim potrebama korisnika u vremenu i prostoru.

U koordinaciji, AMC koristi mogu¢nost pregovaranja, ponovnog pregovaranja, pomicanja vremena
koristenja ili rezervacijom zraénog prostora, te rje$ava konflikte izmedu inkompatibilnih ili konfliktnih
zahtjeva primjenom odobrenih pravila prednosti.

Na pred-taktickoj razini komunikacija se provodi putem AMC portala izmedu AMC-a kao fokusne
tocke i ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva ili alternativno, putem e- poste ili
telefonskim putem.

Na takti¢koj razini, koordinacija se provodi telefonskim putem ili putem zasebne aplikacije AMC
Portal Mobile namijenjene iskljuivo ovlastenim koordinatorima UAS operacija na lokaciji, ukoliko je
ista dostupna.

Tijekom planiranja i provedbe svih UAS aktivnosti sustava vatrogastva u zraénom prostoru RH, sva
komunikacija obavlja se na hrvatskom jeziku.

Komunikacija se obavlja putem AMC portala, posebne verziie AMC Portal mobilne aplikacije te
verificiranih telefona i mobilnih telefona, nadleZnog VOC/ZVOC-a te iznimno preko DVOC 193

(prvenstveno tijekom glavnog napora pozarne opasnosti), ukoliko dode do gubitka komunikacije
putem standardnih sredstava komunikacije.

Za provedbu operativnih UAS zadacda sustava vatrogastva (nadzor i AD-HOC UAS operacije)
komunikacija putem telefona izmedu pozicije AMC/CESUP i ovlastene osobe UAS operacija sustava
vatrogastva provodi se na sljedeéi nadin:

Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva poziciji AMC/ICESUP daje sljedece
informacije:

1. ,OZNAKA oviastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva (npr. VZ1)“ i potvrdu broja
mobilnog telefona na kojem Ce biti dostupna tiiekom obavljanja aktivnosti,

2. Lokaciju gdje se Zeli izvoditi aktivnost (adresa ili WGS- 84 koordinata s pripadajuéim
polumjerom),

3. Visinu rada,
4. Vrijeme pocetka i planirano vrijeme zavrsetka aktivnosti,
5. Dodatne informacije, ukoliko su relevantne za koristenje zracnog prostora.

Obavezno, po zavrietku aktivnosti ili nastanku nepredvidenih okolnosti javija AMC/CESUP poziciji
kraj rada ili situaciju vezanu uz nepredvidene okolnosti (ulazak drugog zrakoplova u zonu ili gubitak
nadzora nad UAS).

AMC/CESUP nakon obavljene koordinacije izdaje odobrenje koje sadrzi:

1. Odobreno vrijeme pocCetka i trajanja aktivnosti,
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2. Odobrenu lokaciju i visinu za provedbu aktivnosti,
3. Dodatne informacije, ukoliko su relevantne za sigurnu provedbu aktivnosti.

Ukoliko se pojave ograniéavajuce okolnosti AMC/CESUP ¢ée postupiti po za to opisanim
procedurama i dati instrukciju ovlastenoj osobi UAS operacija sustava vatrogastva koju je isti duZan
provesti.

4.2 Aktivnosti operacija koje nisu u svrhu protupozarnih aktivnosti (prezentacije,
uvjezbavanja) ovlastenih osoba UAS operacija sustava vatrogastva

Aktivnosti operacija koje nisu u svrhu protupozarnih aktivnosti (prezentacije, uvjezbavanja)
ovlastenih osoba UAS operacija sustava vatrogastva provode se kroz redoviti postupak za
rezervaciju zraénog prostora rezervacijom unaprijed definiranih struktura zraénog prostora putem
CIV AA i objavljenih na uobiéajeni na&in u zraénom prometu, unutar objavljenih lateralnih i okomitih
granica ili unutar pravila ogranienja propisanih za automatizirani postupak rezervacije zracnog
prostora.

Ukoliko se trazena aktivnhost moZe provesti unutar ograniéenja propisanih za automatizirani
postupak, oviastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva ¢e zatraZiti rezervaciju zracnog
prostora putem mobilne aplikacije te ¢e aktivnost biti odobrena po automatiziranom postupku.

POSTUPCI | PROCEDURE

a) Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva mora biti registrirani korisnik AMC
portala,

b) Aktivnosti uvjeZzbavanja se mogu provoditi putem automatiziranog postupka na sam dan
provedbe aktivnosti unutar ograni¢enja propisanih za sami automatizirani postupak,

c) Ukoliko aktivnost nije moguée provesti unutar ograniéenja propisanih za automatizirani
postupak, ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva ¢e zatraZiti rezervaciju ve¢
ranije stalne zone za uvjezbavanje UAS-a sustava vatrogastva najkasnije na D-1 do 13:00
sati LT putem AMC portala, za sutrasnji dan,

d) AMC ée odobriti provedbu aktivnosti vodeéi racuna o pravilima prioriteta za uporabu zracnog
prostora,

e) Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva, 30 minuta prije planiranog i odobrenog
vremena provedbe aktivnosti, javiti poziciji AMC/CESUP namjeru o zapoginjanju aktivnosti ili
o eventualnim promjenama u planu (odgoda ili odustajanje od provedbe aktivnosti) ukoliko
nije drugadije odredeno u pisanom odobrenju izdano od strane AMC,

f) Ukoliko dode do odgode u odnosu na trazeno vrijeme provedbe aktivnosti ili potpunog
odustajanja od planiranog rada, ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva ce
odmah po odluci, izvijestiti AMC/CESUP, te ¢e rezervacija zraénog prostora biti suspendirana
ili ukinuta,

g) U sluéaju ranijeg zavrdetka u odnosu na planirano vrijeme rada, ovlastena osoba UAS
operacija sustava vatrogastva ée odmah obavijestiti AMC/CESUP o zavrSetku aktivnosti
kako bi se ponistila rezervacija zra¢nog prostora,

h) Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva duzna je pri provedbi aktivnosti zadrzati
se unutar odobrenog volumena prostora i pridrzavati se odobrenih vremena rada (lateralno,
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visinski i vremenski) i tijekom cijelog vremena provedbe aktivnosti biti dostupna na mobilnom
telefonu za kontakt od strane AMC/CESUP,

Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva odgovorna je za samostalno
razdvajanje UAS-a od ostalih aktivnosti i zrakoplova u nekontroliranom zraénom prostoru.
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GRAFICKI PRIKAZ REDOVITOG POSTUPKA ZA REZERVACIJU ZRACNOG PROSTORA ZA

AKTIVNOSTI

OPERACIJA KOJE NISU U SVRHU PROTUPOZARNIH AKTIVNOSTI

(PREZENTACIJE, UVJEZBAVANJA) OVLASTENIH OSOBA UAS OPERACIJA SUSTAVA

VATROGASTVA
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UAS operacija

———LAINTI W ZA I INHYAL B AMC ODOBREMIE LA AL i) NADLEENA KL

oA

OBIAVA

D - dan provedbe aktivnosti

Poletak rada

AKTIVACUA/SUSPENZIJA/DEAKTIVACIJIA ZRAENOG PROSTORA {poZetak | kra) rada)

Y

HESTHODAT Bk, KO0RDINALL

Ovlaitena osoba
UAS operaclja

P A T 0 T DAL T T NADLEZNA KL

' 3

AMC/CESUP
ODOBRENIE

Kra] rada
Ovlaitena osoba sendETAL > AMC/CESUP etk O AL e NADLEZNA KL
UAS operaclja
k.
OBIAVA
D - tijekom provedbe aktivnostl
POSEBNE OKOLNOSTI {rahtjev ia hitnl prestanak aktivnostl)
* KOORDINAGIIA ‘ KOORDINAQIA ‘
ZAHTEVZA ZAHTIEVIA Ovlaitena osoba
NADLEZNA KL it o e STt AMC/CESUP [t o 5700 UAS operaclia
& &
PRESTANY FOTVREA PRESTA N
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4.3 AD-HOC operacija u svrhu protupozarnih aktivnosti na odredenoj lokaciji

AD-HOC operacija u svrhu protupozarnih aktivnosti na odredenoj lokaciji, zbog svoje naravi, hitne
potrebe za pocetak aktivnosti i kratkog roka za osiguranje podrucja izvodenja UAS aktivnosti, provodi
se po skraéenoj proceduri.

AD-HOC operativne zada¢e se mogu provoditi i putem automatiziranog postupka na sam dan
provedbe aktivnosti unutar ograniéenja propisanih za sami automatizirani postupak, a ukoliko
aktivnost nije moguce provesti unutar ogranienja propisanih za automatizirani postupak, aktivnosti
se provode na sliede¢i nadin.

POSTUPCI | PROCEDURE

Koristenjem posebne verzije AMC Portal mobilne aplikacije ili putem telefonske komunikacije (usluga
putem AMC Portal Mobile aplikacije nije dostupna):

< Ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva kontaktiraju direktno AMC (CESUP
poziciju) u HKZP te daju sljedece informacije, provode sljedeée postupke i aktivnosti, te su
odgovorne za:

o Prilikom trazenja aktivacije strukture zraénog prostora za provedbu aktivnosti:

Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva se predstavija i
potvrduje broj svog mobilnog telefona,

Daje podatak o mjestu gdje ¢e se aktivnost obavljati (adresa ili WGS- 84
koordinata),

OcCekuje, na mobilnom telefonu s kojeg je izvr§en poziv, javljanje
AMC/CESUP o odobrenju za pocetak aktivnosti, (AMC/CESUP ée u $to je
moguce krac¢em roku omoguciti provedbu aktivnosti ukoliko ne postoje
ograni¢avajuce okolnosti — o¢ekivano vrijeme najvise od 10 do 20 minuta),

Daje predvideno vrijeme zavr$etka aktivnosti.

o Tijekom provede aktivnosti:

SOP br.5-25 PA-15e

Nakon potvrde odobrenja za let od strane AMC/CESUP, zapogeti aktivnosti
isklju€ivo unutar traZzenih i odobrenih lateralnih i visinskih granica zone,

Tijekom operativnog rada, ovlastena osoba UAS operacija sustava
vatrogastva je u potpunosti odgovorna za samostalno razdvajanje UAS-a od
ostalih korisnika zraénog prostora i zrakoplova,

Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva duzna je zadrzati se
unutar dometa UAS-a koji joj osigurava neometano upravljanje sustavom,

Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva mora biti dostupna na
mobilnom telefonu s kojeg je izvr§en poziv tijekom cijelog vremena trajanja
aktivnosti,

Aktivnost se moZe i privremeno obustaviti po nastanku ograni¢avajuéih
okolnosti o éemu ¢e ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva biti
obavijeStena odmah po njihovom nastanku od strane AMC/CESUP, a
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ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva je duzna prizemljiti UAS
i javiti obustavu aktivnosti AMC/CESUP-u.

o Po zavrSetku aktivnosti:

= Javiti AMC/CESUP prizemljenje UAS i zavretak aktivnosti u rezerviranoj
strukturi.

< AMCI/CESUP provodi sliede¢u proceduru u najkraéem moguéem roku (10 do 20 minuta, kako
bi se omoguéila priprema zraénog prostora za sigurnu provedbu aktivnosti):

o Prilikom i nakon zaprimanja obavijesti od ovlastene osobe UAS operacija
sustava vatrogastva:

= Zapisuje vrijeme javljanja, kodni naziv ovlastene osobe UAS operacija
sustava vatrogastva koja se javila za provedbu aktivnosti i trazeno mjesto
obavljanja aktivnosti,

= Prevodi dane podatke o mjestu u koordinate u WGS format (ukoliko vec nisu
date u tom formatu),

= Provjerava trazeno mjesto na karti (GOOGLE EARTH PRO),

= Provjerava klasu prostora u kojoj ¢e se aktivnost provoditi i sukladno tome,
ODMAH obavjestava nadleznu kontrolu leta (TWR, APP, OKZP sektor) uz
informiranje OKZP SUP-a,

= Ucrtava u ATM sustav (CroATMS_C) u lokalnim mapama zonu polumjera
0,55 NM sa sredistem u koordinati danog mjesta provedbe aktivnosti do dane
visine preraéunate u ft AMSL i aktivira je na nac¢in da se struktura vidi na
prikazniku nadlezne kontrole leta, ukoliko traZzena struktura ulazi u kontrolirani
zraéni prostor,

= Vrijeme trajanja aktivne zone postavlja se na najmanje 2 sata od trenutka
aktivacije,

= Ukoliko unutar traZenog zraénog prostora postoji ve¢ ranije odobrena aktivna
struktura s aktivnostima nizeg prioriteta, suspendira ili zaustavlja aktivnost po
veé propisanoj proceduri za hitan prestanak aktivnosti,

= Po potvrdi da su stvoreni uvjeti za sigurnu provedbu aktivnosti od strane
nadlezne kontrole leta (TWR, APP, OKZP sektor), ODMAH odobrava trazenu
aktivnost obavje$éivanjem ovlastene osobe UAS operacija sustava
vatrogastva na telefon s kojeg je upucen inicijalni poziv,

= Upisuje u AMC portal zahtjev s podacima o lateralnim i vertikalnim granicama
AD-HOC strukture u ime korisnika AMC kao vrstu aktivnosti UAS i odobrava
je.

o Tijekom provede aktivhosti:

= Prati provedbu aktivnosti i po potrebi koordinira s nadleznom kontrolom leta i
ovlastenom osobom UAS operacija sustava vatrogastva (izriCito, samo
ukoliko za to postoji potreba),

SOP br.5-25 PA-15e
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Ukoliko se pojave ograni¢avajuée okolnosti, ODMAH, u najkraéem mogucem
roku, obavjeStava ovlastenu osobu UAS operacija sustava vatrogastva o
potrebi za hitan prestanak aktivnosti,

Po potvrdenom prestanku aktivnosti od strane ovlastene osobe UAS operacija
sustava vatrogastva, o tome obavjestava nadleznu kontrolu leta,

Po prestanku ograniavajucéih okolnosti obavjestava oviastenu osobu UAS
operacija sustava vatrogastva o moguénosti nastavka aktivnosti, te se
aktivnost dalje moze nastauviti,

Prati vrijeme rezervacije i produZava aktivnost ukoliko za to postoji potreba u
suradnji s ovlastenom osobom sustava vatrogastva.

o Po zavr§etku aktivnosti:

Nakon potvrde ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva o
zavrSetku aktivnosti, o tome obavjestava nadleznu kontrolu leta i SUP OKZP,
te uklanja rezervaciju strukture zraénog prostora u ATM sustavu (ukoliko je
tamo upisana) i na AMC portalu,

Ukoliko je prekinuta neka od aktivnosti u ranije rezerviranim strukturama
zragnog prostora, obavjestava korisnika 0 mogucnosti nastavka aktivnosti,

Sastavlja kratki zapisnik iz Dodatka 2 ovoga SOP- a o provedenoj aktivnosti
koji sadrzi kodni naziv ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva,
vremena dostave i razmjene informacija, broj rezervacije u AMC portalu i
eventualne nepredvidene okolnosti tijekom provedbe aktivnosti. Zapisnik se
klasificira sa stupnjem tajnosti POSLOVNA TAJNA — OGRANICENO.

+» Nadlezna kontrola leta:

o Prilikom i nakon zaprimanja obavijesti od AMC/CESUP:

Nakon zaprimljene informacije od strane AMC/CESUP u najkraéem roku ¢e
osigurati sve mjere za sigurno razdvajanje ostalog zraénog prometa za koji je
nadlezna od rezervirane strukture za potrebe sustava vatrogastva,

ODMAH po ostvarenju sigurnog razdvajanja, o tome obavijestiti
AMC/CESUP,

Ukoliko dode do ograniavajuéih okolnosti, nadleZzna kontrola leta ée odmah
o tome obavijestiti AMC/CESUP.
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GRAFICKI PRIKAZ UAS AKTIVNOSTI PRI PROVEDBI AD-HOC OPERACIJA U SVRHU
PROTUPOZARNIH AKTIVNOSTI

D —dan provedbe aktivnosti POSLOVNA TAINA - OGRANICENO
AD-HOC OPERATIVNA ZADACA
REZERVACIJA/AKTIVACUA/SUSPENZIJA/DEAKTIVACIIA ZRACNOG PROSTORA (pogetak i kraj rada)

Pocetak rada e NE /DO DATNA KOORDINAC

)

Ovlastena osoba
UAS operacija

A

AMC/CESUP
ODOBRENIJE

———ZAHTIEV ZA AKTIVACL KOORDINAQ ) fr—ip NADLEZNA KL

DA/PROVEDBA AXTIVNOS

Kraj rada

Ovlaitena osoba

. l——ZAVRSETAK AKTIVNOSTI—>] AMC/CESUP | —KODORDINAQ A NADLEZNA KL
UAS operacija

/o /

D - tijekom provedbe aktivnosti
POSEBNE OKOLNOSTI (zahtjev za hitni prestanak aktivnosti)

KOORDINAQJA KOORDINAQIJA
 J Y
ZAHTIEV ZA ZAHTIEV ZA Ovlastena osoba
NADLEZNA KL T AN PRESTANAL AMC/CESUP \irr i PRESH AT, UAS operaciia
A A
POTVRDA PRESTANK A POTVRDA PRESTA N pA—m—

4.4 Odobravanje aktivnosti po automatiziranom postupku

Odobrenje rezervacije i uporabe zraénog prostora po automatiziranom postupku provodi se svugdje
gdje je to moguce s aspekta zastite zranog prometa i ostalih korisnika zraénog prostora.

Automatizirani postupak uspostave ad-hoc strukture i odobrenja u stvarnom vremenu na dan
provedbe aktivnosti mogué je putem Aplikacije AMC Portal Mobile slijedeci pravila i ogranicenja iste:

- u nekontroliranom zraénom prostoru na visini do 120 metara iznad razine tla ili
- u kontroliranom zraénom prostoru izvan URG na visini do 50 m iznad razine tla,
- u blizini nekontroliranog aerodroma do 120 m izvan ULG.

Sva komunikacija izmedu korisnika strukture i nadleZzne kontrole zratnog prometa/Jedinice za
upravljanje zraénim prostorom (AMC) provodi se putem aplikacije AMC Portal Mobile ili putem AMC
portala, alternativno putem telefona (u slu¢aju nedostupnosti mobilne aplikacije).

Uputa o samom koristenju automatiziranog postupka putem AMC Portal Mobile aplikacije nalazi se
unutar same aplikacije.
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GRAFICKI PRIKAZ ZEMLJOPISNIH PODRUGJA ZA UAS-e u CTR-u

Lateralni prikaz zemljopisnih podrué¢ja za UAS-e

UAG ~ UAS Approved Geographical zone - od zemije do 50 m AGL
ULG - UAS Limited Geographical zone - vise od 50 m AGL

URG - UAS Restricted Geographical zone

URG 3500 m od praga USS-a

URG
-ISOO m boéno uzdui osi prilazne avnl
1500 m od ograde aerodroma
CTR - tlocrtni primjer rasporeda zemljopisnih podruéja za UAS operacije
Vertikalni prikaz zemljopisnih podruéja za UAS-e
kontrolirani 2raéni prostor
ULG
CTR URG

ULG > 120 m < 300 m {NOTAM)
=3 .o.
£ 2 [120-300m
5 :
5 e |
£ e,
= LULG>50 c

UAG <120 5 e e
3 £
- =

120

£ 1uaG<som £ m
] uss 50m =

——————— - -—l—h--—“--h ‘-;m‘;—-T——'-——Lm“wl"-

Vertikalni presjek zracnog prostora - primjer rasporeda zemljopisnih podrudia za UAS operacije

Automatizirani postupak putem mobilne aplikacije omogquéen je samo unutar UAG

zemljopisnog podrucja
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4.5 Odobravanje ad-hoc operativnih zadaéa po automatiziranom postupku putem
posebne verzije AMC Portal Mobile aplikacije (ukoliko je dostupna)

Za potrebu provedbe aktivnosti drzavnih korisnika koji obavljaju poslove u domeni Zurnih sluzbi
izradena je posebna verzija AMC Portal Mobile aplikacije kako bi se omogucila $to brza dodjela
zraénog prostora za potrebe obavljanja Zurnih UAS operativnih zadaca u zraénom prostoru na
siguran nadin.

Uvjeti za dodjelu na koristenje ove aplikacije su:
- da je ovlastena osoba UAS operacija na popisu ovlastenih osoba sustava vatrogastva,

- daje ovlastena osoba UAS operacija sudjelovala na osposobljavanju za operatera UAS-a na
kojem su u predavanjima sudjeiovali i predstavnici HKZP d.o.o0. na temu sigurne uporabe
zraénog prostora,

- da je oviastena osoba UAS operacija uspje$no poloZila ispit iz stru€nih znanja vezanih uz
sigurnu uporabu zra¢nog prostora.

U sluéaju da se utvrdi da je oviatena osoba UAS operacija kao korisnik zloporabio koristenje
aplikacije (uporaba van operativnih zada¢a za potrebe sustava vatrogastva) ili se utvrdi da je krsio
propisane procedure vezane uz rezervaciju i uporabu zraénog prostora, istome ce trenutno biti
zabranjen pristup aplikaciji te ée se provesti zajednicka istraga predstavnika HKZP d.o.o. i HVZ-a
nakon &ega korisniku moZe biti trajno uskracen pristup aplikaciji ili priviemeno uz obvezno
ponavljanje propisane edukacije i ponovno testiranje znanja.

Posebna verzija AMC Portal Mobile aplikacije omogucuje korisniku rezervaciju i'uporabu zra¢nog
prostora po automatiziranom postupku, tamo gdje je to moguce s razlikom da korisnik prebacivanjem
aplikacije u operativni naéin rada moZe zatraZiti rezervaciju zratnog prostora i izvan ograni¢enja
propisanih za automatizirani postupak.

Nakon $to je korisnik zatraZio rezervaciju zraénog prostora izvan ograniéenja za automatizirani
postupak, zahtjev se evidentira u sustavu i obraduje od strane AMC i nadleZne kontrole leta.

Korisnik éeka na odobrenje poéetka aktivnosti unutar trazenog zranog prostora te e ga po
potrebi nazvati AMC ili nadlezna kontrola leta zbog uskladivanja zahtjeva.

AMC i nadlezna kontrola leta ée poduzeti sve potrebne mjere kako bi se trazena ad-hoc rezervacija
odobrila to prije uz uvaZzavanje svih sigurnosnih mjera za sigurnost ostalog zraénog prometa i
ostalih korisnika zraénog prostora.

Odobrenje za poéetak aktivnosti korisnik ¢e dobiti putem AMC Portal Mobile aplikacije ili direktno
telefonskim putem od strane AMC ili nadlezne kontrole leta.

Korisnik je duzan odmah po prestanku potrebe za rezervaciju i uporabu zracnog prostora za
provedbu ad-hoc operativne zadaée ukinuti rezervaciju i o tome obavijestiti AMC ili nadleznu
kontrolu leta.
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GRAFICKI PRIKAZ UAS AKTIVNOSTI PRI PROVEDBI
PROTUPOZARNIH AKTIVNOSTI
APLIKACIJE

PUTEM POSEBNE VERZIJE

AD-HOC OPERACIJA U SVRHU
AMC PORTAL MOBILE

D - dan provedbe aktivnosti
AD-HOC OPERATIVNA ZADACA
REZERVACUA/AKTIVACHA/SUSPENZIJA/DEAKTIVACIJA ZRACNOG PROSTORA (potetaki kraj rada)

Potetak rada

POSLOVNA TAINA - OGRANICENO

..... /DODATNA KOORDINALL,

Y

UAS operacija

NE/
UNUTAR PRAVILA
OviaStena osoba L, ey 20 mriva AUTOMATIZIRANOG G2LTALS AMC/CESUP KOORDINAGIA-B={  NADLEZNA KL
UAS operacija POSTUPKA ODOBRENJE ODOBRENJE
(DODATAK M)
A
DA/PROVEDBA AKTIVNOS
DA/PROVEDBA AKTIVNOST
Kraj rada
Ovialtena 0soba |\ ncerakAKIVNOST—B|  AMC/CESUP  |ab———KOORINAOI——»|  NADLEZNA KL

D —tijekom provedbe aktivnosti
POSEBNE OKOLNOSTI (zahtjev za hitni prestanak aktivnosti)

[

3

KOORDINAGIA KOORDINAQIA
\ i v v
ZAHTIEV ZA ZAHTIEV ZA Ovlastena osoba
NADLEZNA KL HTAN PRESTANAE D> AMC/CESUP e T AN PREST AL UAS operacija

A

FOTVRDA PRESTANK A

POTVRDA PRESTANK fr—m————
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4.6 Postupak i koordinacija u slué¢aju hitnog zahtjeva za prestanak aktivnosti
Ogranitavajuce okolnosti zbog kojih se prekida provedba aktivnosti:

1. LET U NUZDI (EMERGENCY),

2. ZASTITA SUVERENITETA RH,

3. AKTIVNOST HITNOG ZRACNOG MEDICINSKOG PREVOZENJA (HOSPITAL),

4. AKTIVNOST! ZA POTREBE TRAGANJA | SPASAVANJA (SAR),

5. LET S OZNAKOM ,STATE",

6. LET ZA POTREBE PROVEDBE MEPUNARODNOG SPORAZUMA ,OPEN SKIES",

7. GUST ZRACNI PROMET U NEPOSREDNOJ BLIZINI AERODROMA.

Ukoliko se prije samog pocetka ili za vrijeme obavljanja UAS aktivnosti sustava vatrogastva u
zraénom prostoru pojavi ili se veé pojavila neka od ograni¢avajucih okolnosti, provodi se sljedeca
procedura:

Prije pocetka aktivnosti:

= AMC/CESUP obavjestava ovlastenu osobu UAS operacija sustava vatrogastva o
ograni¢avajuéim okolnostima i ne odobrava pocetak aktivnosti dok god su na snazi te
okolnosti.

Tijekom provedbe aktivnosti:
o AMC/CESUP

= Ukoliko se pojave ograniéavajuce okolnosti, ODMAH, u najkratem mogucem roku,
obaviestava ovlastenu osobu UAS operacija sustava vatrogastva o potrebi za hitan
prestanak aktivnosti,

= Po potvrdenom prestanku aktivnosti od strane ovlastene osobe UAS operacija sustava
vatrogastva, o tome obavjestava nadleznu kontrolu leta,

= Po prestanku ograniéavajuéih okolnosti i ponovnog osiguranja uvjeta za nastavak
aktivnosti sustava vatrogastva potvrdenog od strane nadlezne kontrole leta, obavjestava
ovlastenu osobu UAS operacija sustava vatrogastva o moguc¢nosti nastavka aktivnosti,

o Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva

= Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva duzna je zadrZati se unutar dometa
UAS-a koji joj osigurava neometano upravljanje sustavom,

= Qvlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva mora biti dostupna na mobilnom
telefonu s kojeg je izvréen poziv tijekom cijelog vremena trajanja aktivnosti,

= Nakon zaprimljenog poziva od AMC/CESUP pozicije, u slu€aju ograniCavajucih okolnosti,
ODMAH, u najkraéem moguéem roku, prizemljiti UAS i javiti obustavu aktivnosti
AMC/CESUP-u,

= Aktivnost se moZe nastaviti po prestanku ograni¢avajucih okolnosti, o éemu ¢e ovlastena
osoba UAS operacija sustava vatrogastva biti obavijeStena odmah po njihovom
prestanku od strane AMC/CESUP.
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— M

o Nadlezna kontrola leta

= Ukoliko dode do ograniavajucih okolnosti, nadleZna kontrola leta ée odmah o tome
obavijestiti AMC/CESUP,

* Nakon prestanku ograni¢avajucih okolnosti, u najkracem roku osigurati sve mjere za
sigurno razdvajanje ostalog zraénog prometa za koji je nadlezna od rezervirane strukture
za potrebe sustava vatrogastva.

GRAFICKI PRIKAZ POSTUPKA ZA HITAN PRESTANAK AKTIVNOSTI/DJELOVANJA

D - tijekom provedbe aktivnosti
POSEBNE OKOLNOSTI (zahtjev za hitni prestanak aktivnosti)
KOORDINACIIA KOORDINACIA
Y Y Y
ZAHTIEVZA ZAHTIEVZA Ovlastena osoba
NADLEZNA KL = N PRES AN AMC/CESUP }‘Hnmmﬂm“—b‘ UAS operacija
A A
POTVRDA PRESTANKA POTVRDA PRESTANKA——————
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4.7 Postupci u slucaju nastanka posebnih okolnosti

Posebna okolnost je nemoguénost provedbe postupaka koordinacije u upravljanju zracnim
prostorom nastala kao posljedica ispada/degradacije jednog ili vise dijelova funkcionalnog sustava
kojeg ¢ine ljudi, postupci i oprema.

4.7.1 Gubitak nadzora nad UAS

U slu&aju gubitka nadzora nad UAS od strane ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva
tijekom provedbe aktivnosti, postupa se na sliedeci nacin:

< Ukoliko ovlagtena osoba UAS operacija sustava vatrogastva izgubi na bilo koji na¢in
kontrolu nad UAS duzna je:

o ODMAH obavijestiti AMC/CESUP o gubitku nadzora nad UAS te dati informaciju o
zadnjem smjeru UAS i visini,

o Pokusati povratiti kontrolu nad UAS i u slucaju uspjeSnog povratka kontrole,
najkraéim vertikalnim putem prizemljiti na siguran nacin UAS, izvan dometa ljudi i
objekata,

o Ukoliko nije moguée ostvariti sigurno prizemljenje, usmijeriti letjelicu izvan dometa
ljudi i objekata,

o Zaustaviti daljnje aktivnosti do utvrdivanja okolnosti zbog kojih je doslo do gubitka
kontrole,

o Obavijestiti AMC/CESUP o bilo kojoj promjeni do zavrSetka aktivnosti koja se odnosi
na sami let UAS.

4.7.2 Gubitak sredstva komunikacije

U sludaju gubitka sredstva komunikacije prije ili tijekom provedbe UAS aktivnosti sustava
vatrogastva, postupa se na sljedeéi nacin:

a. Gubitak moguénosti komunikacije izmedu AMC/CESUP i ovlastene osobe UAS
operacija sustava vatrogastva prilikom planiranja aktivnosti (D-1 do 30 minuta prije
planiranog poéetka aktivnosti):

i. Ovisno o vrsti aktivnosti sustava vatrogastva i raspoloZivom vremenu prije
podetka aktivnosti, ukoliko se radi o nemoguénosti pristupa AMC portalu ili
nekom njegovom funkcionalnom dijelu, alternativno sredstvo komunikacije je
AMC/CESUP telefon (01/62 59 309) ili e-mail (amc.ldzo@crocontrol.hr).

b. Gubitak moguénosti komunikacije izmedu AMC/CESUP i ovlastene osobe UAS
operacija sustava vatrogastva tijekom provedbe aktivnosti:

i. U sluéaju nemoguénosti telefonske komunikacije izmedu AMC/CESUP i
ovlastene osobe UAS operacija sustava vatrogastva tijekom same provedbe
aktivnosti, komunikacija ¢e se obaviti putem nadleznog VOC/ZVOC te u
iznimnim situacijama i DVOC 193,

ii. Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva ¢e obustaviti daljnje
aktivnosti u najkraéem moguéem roku, najkra¢im moguéim putem napustiti
rezerviranu strukturu zraénog prostora, prizemljiti UAS i javiti obustavu
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aktivnosti AMC/CESUP-u putem nadleznog VOC/ZVOC-a te u iznimnim
situacijama i DVOC-

4.7.3 Ulazak drugog zrakoplova u zonu rada UAS-a (namjeran ili nenamjeran)

Ukoliko se tijekom provedbe UAS aktivnosti sustava vatrogastva dogodi ulazak drugog zrakoplova
u zonu rada rezerviranu za UAS aktivnosti sustava vatrogastva, postupa se na sljedeéi nadin:

» Ovlastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva ée obustaviti daljnje aktivnosti u
najkraéem moguéem roku, prizemljiti UAS uz izbjegavanje drugog zrakoplova, i javiti
obustavu aktivnosti AMC/CESUP-u.

¢ Po obustavi aktivnosti i obavjestavanju AMC/CESUP-a, ovlastena osoba UAS operacija
sustava vatrogastva obavijestiti ¢e nadleZznog Zupanijskog koordinatora ili koordinatora vise
razine koji ¢e o istome pismenim putem izvijestiti drzavnog koordinatora i HVZ.
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5 ZAVRSNE ODREDBE

5.1 lzvjeScéivanje

5.1.1 Ukoliko je tijekom provedbe postupaka upravijanja zraénim prostorom doslo do odstupanja
od odredbi ovog SOP-a, a koje se ne odnose na ugrozavanje sigurnosti letenja, svi subjekti koji
sudjeluju u provedbi podnose pisano izvie§¢e na zahtjev Nacionalnog povjerenstva za upravljanje
zraénim prostorom.

51.2 O dogadajima povezanim sa sigurno$éu iz ¢lanaka 4. i 5. Uredbe (EU) 376/2014, odnosno
ako je posliedica dogadaja ili druge informacije povezane sa sigurno$éu koji ukljucuju bespilotne
zrakoplove bila smrt ili ozbiljna ozljeda osobe ili su ukljuéivali zrakoplov koji nije bespilotni zrakoplov,
izvieScéuje se:

e putem sustava izvjeséivanja koji je uspostavila organizacija, a koji je u skladu sa uvjetima
propisanima u &lanku 7. Uredbe (EU) 376/2014 ili ako organizacija koristi odredeni softver
za izvjeSéivanje o dogadajima kao dio svog sustava upravljanja sigurno$cu taj sustav mora
omoguditi izravan prijenos podataka u ECCAIRS softver (izvjeS¢a moraju biti kompatibilna s
ECCAIRS-om i taksonomijom ADREP-a, mora se koristiti standardni format, sva obvezna
polja propisana Uredbom (EU) br. 376/2014 moraju biti dostupna),

o putem EU portala za izvje$éivanje — ECCAIRS 2 — Sustav za prijavu i upravljanje dogadajima
povezanim sa sigurno$éu u zragnom prometu (https://e2.aviationreporting.eu/reporting)

e U iznimnim situacijama, kada niti jedan od prethodnih nacina izvje$c¢ivanja nije moguce
ostvariti, pisanim putem na propisanom obrascu na e-mail adrese Agencije za istraZivanje
(air.safety@ain.hr) i Hrvatske agencije za civilno zrakoplovstvo (safety@ccaa.hr)

a. lzvje$ée o nesredi ili ozbiljnoj nezgodi zrakoplova / Accident or Serious Incident Report
b. lzvjesée o sudaru s pticama / Bird strike report

c. lzvjeSée o dogadaju s opasnom robom / Dangerous goods occurrence report

d. Obvezno izvje$ée o dogadaju povezanim sa sigurno$¢u / Mandatory Occurrence Report

e. Dobrovoljno izvje$ée o dogadaju povezanim sa sigurno$cu / Voluntary Occurrence
Report

5.2 Izmjene i dopune SOP- a

5.2.1 Postupak izmjene ili dopune sadrzaja ovoga SOP-a moZe pokrenuti bilo koja od strana
potpishica SOP-a.

5.2.2 Izmjene i dopune podataka u Dodatku 1 i 2 se provode na operativnoj razini izmedu AMC i
ovlastenih osoba HVZ bez prethodnog odobrenja i suglasnosti ostalih potpisnika SOP-a.

5.2.3 S usugla$enim izmjenama i dopunama u pisanom obliku, operativno osoblje strana u SOP-
u mora biti upoznato najkasnije 15 (petnaest) dana prije po&etka njihove primjene.

5.3  Stupanje na snagu

Ovaj SOP stupa na shagu u roku od 15 dana nakon potpisivanja.
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5.4 Odobrenje SOP-a

Ovaj SOP sacinjen je u 6 (Sest) istovjetnih primjeraka, koje su stranke proéitale te u znak prihvata
svih prava i obveza iz ovog SOP-a isti potpisuiju.
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DODATAK 1. KONTAKTI | RADNO VRIJEME

Hrvatska kontrola zra¢ne plovidbe d.o.o.

Sluzba

Kontakt

Radno
vrijeme

Jedinica

Za

upravljanje

zraénim prostorom (AMC)

Tel. 01/62 59 660
01/62 59 309

Fax. 01/62 59 681

amc.ldzo@crocontr
ol.hr

ponedjeljak
-petak od 8-
20 sati, osim
drzavnih

blagdana RH

Voditelj
Zagreb

smjene

OKZP

Tel.. 01/62 59 309

Fax.: 01/62 59 681

cesup@crocontrol.h
r

svaki dan
od 08-20
sati,

Izvan radnog
vremena
funkciju
preuzima
nadzornik
smjene na
istom broju
samo za
zZurne
zadacée

(CIV AA)

Civilni ovlasteni subjekt

TEL:

FAKS:

e +385 16259592,
o +385 16259492,
e +385 16259568

e +385 16259552

civaa@crocontrol.hr

ponedjeljak
-petak, 7:30-
15:30 po
lokalnom
vremenu,
osim
hrvatskih
drzavnih
blagdana.
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Drzavni vatrogasni operativni centar 193 (DVOC 193)

DVOC 193 Kontakt emall EL T
vrijeme

E?\?Jfb i 01 2752 577 i vos@hvz.hr 00-24h

je ) glavni napor 01 2752 579

protupoZarne sezone

Zupanijski vatrogasna operativni centri (2VOC)

Zvoc Kontakt S Radno
vrijeme

VZ Grad Zagreb 01 4896 111 00-24h

VZZ Zagrebaéke Zupanije |01 303 8710 00-24h

VZZ Krapinsko-zagorska |049 500 209 00-24h

VZZ Karlovaéka 047 611 673 00-24h

VZZ Varazdinska 042 230345 (193) 00-24h

VZZ Osjeéko baranjska | 031 205 060 (193) 00-24h

VZZ Virovititko-podravska | 033 555 269 (193) 00-24h

VZZ Litko-senjska 053 575 067.. (193) 00-24h

VZZ Primorsko-goranska |051 359 112 (193) 00-24h

VZZ Istarska 052 535 800 00-24h

VZZ Zadarska 023 233 248 (193li 112) 00-24h

VZZ Sibensko-kninska | 022 448 223.. (193) 00-24h

VZZ Splitsko-dalmatinska 021 383 770 (193) 00-24h

VZZ Medimurska - (JVP 040 390 966 00-24h

Cakovec)

VZZ Brodsko-posavska 112 00-24h

VZZ Sisagko-moslavagka | 112 00-24h

vzz Koprivni¢ko- 00-24h

R 193

krizevacka

V_ZZ Bjelovarsko- 193 ili 112 00-24h

bilogorska

VZZ Pozegko-slavonska |112 00-24h

VZzZ Dubrovacko- 020/325 325 00-24h

neretvanska

V%Z Vukovarsko- 032/413 331 00-24h

srijemska
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DODATAK 2 OBRAZAC IZVJESCA O PROVEDBI UAS AKTIVNOSTI SUSTAVA

VATROGASTVA

Redni broj zahtjeva

120

REZ_ID AMC Portal

Oviastena osoba UAS operacija sustava vatrogastva

Oznaka

Telefon Napomena

Datum zahtjeva

Vrijeme zahtjeva

Trazena lokacija

Adresa

Koordinata

Polumjer

TraZeno vrijeme

TraZena visina

Napomena

Nadlezna KZP

ODOBRENO

Datum

Vrijeme

Lokacija

Koordinata (WGS)

Mjesto

Polumjer

Vrijeme podetka

| Vrijeme zavrSetka

Napomena

Nepredvidene okolnosti (opis)

Koordinacija Ime i prezime Potpis
(AMC/CESUP)

IzvjeSée sastavio

Datum Ime i prezime Potpis
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S o

POTPIS NADLEZNIH OSOBA (ovjera potpisa): |

Za Ministarstvo obrane Republike Hrvatske Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture
—\/oditej Samostalne sluzbe /%?A H/?Jx |
ﬁé'@@‘jhﬁf;’@ ¢ni i pomorski promet j‘“ ' mirils‘\t'f-_i’g\
& e . (& g BN
i 50 Nev rozovic [l “Bleg Butkoyic
N A D i) LE e
\ B A e
";,,-:":"\"-:,“‘T: by ’ Ly v 2 f
NAsTIS @ ol
Hrvatska vatrogasna z#j Hrvatska kontrola zkaéne plovidbe d.0.0.
Glavni vatrogasry jednik Direktor Drustva
Fo - ? L] |
T X paEa HAATSKA KONTROLA
gl ZRACNE PLOVIDBE doa

1A ZIREA S 4
L..- u

Hrvatska agencija za civilno zrakoplovstvo

i Z\J@‘pp%{e!j UAS odjela
& .| Dawirsesk -~
2 LS|
\% = 5:%{
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IZMJENE | DOPUNE DOKUMENTA

Original dokument

Verzija | Datum Autor/Tijelo

1.

Popis izmjena i dopuna

Verzija | Datum Izmijenjene Opis i razlog izmjena Autor/Tijelo
stranice
2. SVE Prva verzija dokumenta Ranko
Vuica/HKZP
HVZ

Verifikacija izmjena i dopuna

Verzija | Datum Tijelo imenovani predstavnik | Funkcija potpis

2.

Upravljanje dokumentom

Ovaj dokument je sastavijen u potrebnom broju primjeraka na nacin da svaki popisnik
zadrzava jedan originalni primjerak potpisan od strane svih nadleznih.

Kontrolirana verzija dokumenta nalazi se u Hrvatskoj vatrogasnoj zajednici — Sektor za
program, sigurnost i potporu.

Pregled dokumenta vr$i se minimalno jednom u dvije godine (ukoliko nije dolo do revizije
dokumenta, o pregledu mora postojati zapis).
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